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Procedimiento de Certificacion de Productos Agricolas

PRESENTACION

Sygma Certification S.L. es una So-
ciedad Limitada, fundada en el afio
2000 y ubicada en Espafia. EI campo
de actividad de Sygma Certification
S.L. incluye los productos alimentarios
del conjunto de la cadena de produc-
cion, transformacion, y distribucién has-
ta el punto de venta. La certificacion se
refiere a productos conformes a nor-
mas y programas oficiales y privados.

PROGRAMIA DE CONTROL Y
CERTIRICACION

Para tener un reconocimiento en el
ambito internacional, la produccién
controlada tiene que estar certificada
por una entidad de certificacién de pro-
ducto (ECP) acreditada segun la norma
europea EN 17065.

Proceso de certificacion

Campo de aplicacion: este protocolo se
aplica a cualquier tipo de Solicitante
(empresas, cooperativas de producciéon
y/o transformacion) que solicita la certi-
ficacién. Los productores afiliados o
contratados se consideran como parti-
cipantes del programa de control y cer-
tificacion.

Gestién de solicitudes: Sygma Certifi-
cation S.L facilitar4 el modelo de solici-
tud de certificacion para tener una
informacion preliminar. Esta servird
para elaborar un presupuesto de cer-
tificacion personalizado.

Examen y adaptacion del programa: El
solicitante tiene que presentar un plan
de actuacion (manual y procedimien-
tos) de las normas de produccion (Pro-
duccién Integrada, Ecoldgica,
GLOBALGAP, etc... que quiere cumplir
en el ambito de sus actividades.

El Auditor Jefe de Sygma Certification
lo verifica y, si es necesario, exige mo-
dificaciones antes de aprobarse por el
director de la ECP. Se firma un contra-
to de certificacién entre el Solicitante y
la ECP.

Contratacion de los participantes: des-
pués de una informacion dada por el
Solicitante, los productores que deseen
acogerse al programa, firman un con-
trato con su Solicitante, por el cual de-
claran su intencién de respetar las
normas elegidas y aceptan sus requisi-
tos.

Auditoria de admision: El control reali-
zado tiene como objetivo demostrar
que el nivel alcanzado por el solicitante
y los participantes es conforme con las
exigencias de la norma de produccién y
de acuerdo con los principios de la
Norma EN 17065.

En este paso, si ho se consigue un
nivel de conformidad suficiente, el Au-
ditor Jefe puede exigir medidas correc-
toras antes de la certificacion e impo-
ner una auditoria de verificacion.
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Certificacion: El director de la ECP tie-
ne la responsabilidad de la atribucion
de la certificacion, basando su decision
sobre el Informe del auditor jefe y la
decision del comité de certificacién. En
caso de éxito, cada participante esta
autorizado a utilizar el certificado, las
marcas de garantia correspondientes y
el logotipo que se indique.

Auditoria de renovacion: Cada afio se
realiza una auditoria de renovacion
segun el mismo proceso que la audito-
ria de admision.

Manuales de programa

Los manuales de programa son docu-
mentos especificos para cada norma
desarrollados por Sygma Certification.
Definen el concepto de control, las
check-lists, las frecuencias y los crite-
rios de evaluacién utilizados para la
atribucion de los certificados.

Colaboradores: Las auditorias de ad-
misién y de seguimiento se aseguran
por nuestros propios colaboradores y si
€S necesario por especialistas inde-
pendientes que cumplan con las reglas
estrictas de calidad de los procesos de
trabajo de Sygma Certification.

Ambito del control: los controles se
hacen a todos los niveles donde se
aplica la norma (responsables, opera-
rios, infraestructuras, unidades produc-
tivas, etc...) En cada nivel, corresponde
una lista de verificacion fijando cada
punto que tiene que ser controlado.

Puntos de control: estos puntos corres-
ponden a los requisitos de las normas
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de produccion elegidas. Las listas de
verificacién hacen constar por escrito el
respeto o no, de cada punto del control
y de las eventuales medidas correcto-
ras a implantar en el caso de no respe-
to de los criterios establecidos. Una
escala de evaluacién define exacta-
mente la linea entre la calificacién o la
descalificacion.

Frecuencia: En general, se verifican al
menos anualmente los sectores que
toman decisiones, las infraestructuras
centralizadas asi como los registros.

Ademas, segun el programa elegido y
las necesidades préacticas, una propor-
cion definida de los participantes son
seleccionados y sometidos a una ins-
peccién de campo. Las auditorias pue-
den ser anunciadas o no.

RECONOCIMIENTO

En cumplimiento de la norma EN
17065, La Entidad Nacional de Acredi-
tacion (ENAC) se encarga de las audi-
torias de seguimiento de la ECP Sygma
Certification lo que asegura el recono-
cimiento internacional de sus certifica-
dos.
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